S reig¥

6 // CAREkonkret

HEIME

Prd & Contra

AUSGABE 19 // 8.5.2020

Besuchseinschrankungen in Pflegeheimen jetzt lockern?

Seit einigen Wochen gibt es bundesweit Besuchseinschrankungen bis hin zu kompletten Besuchsverboten — je nach Bundesland — in stationéren
Pflegeeinrichtungen. Doch schon seit einiger Zeit werden Stimmen laut, die diese Einschrankungen unverhéltnismé®ig finden. Wir haben nachge-

fragt: Sollen die Besuchseinschrankungen zum jetzigen Zeitpunkt in Alten- und Pflegeheimen gelockert werden?

Ja. Das ist fur uns gar keine Frage.
Die Isolierung der Heimbewohner
von thren Angehorigen fiithrt zu un-
verhaltnismafiiger Harte und gefahr-
det die seelische und korperliche Ge-
sundheit der Betroffenen.

Der Schutz vor Ansteckung muss
durch andere Mafinahmen sicherge-
stellt werden: durch gute Hygiene-
und sinnvolle Organisationsmaf-
nahmen. Diese mussen zuallererst
flr dasPersonal gelten und in ange-
passter Form auch fur die Besucher.
Das ist muhsamer und kostenin-
tensiver als ein Besuchsverbot aus-
zusprechen, mit dem viele im ers-
ten Moment glaubten, die Sicherheit
der Bewohner gewahren zu konnen.
Dass dies nicht gelingt, beweisen al-
lein schon die vielen Corona-Falle in
Pflegeheimen, in denen das Besuchs-
verbot langst eingefiihrt war.

Das Leid der Menschen, das durch
diese rigiden Kontaktverbote erzeugt
wird, ist grof3. Das betrifft vor allem
die besonders schwachen Bewoh-
ner, die das Ende der Krise vielleicht
nicht mehr erleben. Es ist ein Gebot
der Menschlichkeit, diesen Perso-
nendas Leben so gut und angenehm
wie moglich zu machen. Dazu ge-
hort zwingend der personliche Kon-
takt zu thren nichsten Angehdrigen,
wie Ehepartnern, Kindern oder ande-
ren engen Bezugspersonen.

Angehérige furchten korperlichen
und seelischen Abbau

Taglich erreichen uns Hilferufe von
Angehorigen. Sie berichten von De-
pressionen, mangelndem Lebens-
mut, Vereinsamung und Vernach-
lassigung ihrer Familienmitglieder.
Viele Angehdrige Ubernehmen in
normalen Zeiten regelmaflig Hilfsta-
tigkeiten, etwa beim Essen. Sie fiirch-
ten jetzt einen rapiden korperlichen
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Manfred Stegger ist der Vorstandsvor-
sitzende der Bundesinteressenvertretung
fiir alte und pflegebetroffene Menschen
(BIVA). Foto:BIVA Pflegeschutzbund

und seelischen Abbau. Sorgen macht
auch, dass Arzte und Therapeuten
derzeit kaum Zugang bekommen.

Demenziell verdnderte Menschen
treffen die Besuchsverbote in beson-
derem Maf3e. Schon nach kurzer Zeit
der Isolation kénnen noch vorhan-
dene kognitive Fahigkeiten verfallen.
Unruhe, Angstlichkeit und Aggres-
sion werden gesteigert. Das seelische
Wohlbefindenleidet und nachhaltige
Schaden entstehen.

Ein besonders gravierender Punkt
ist die Sterbebegleitung. Abschied-
nehmen und die Regelung der letz-
ten Dinge sind existenzielle Grund-
bedurfnisse, die nicht einschrankbar
sind. Das grundsatzliche Recht zur
Sterbebegleitung besteht zwar zur-
zeit schon, wird aber in vielen Fal-
len nicht angemessen gewéahrt. Aus
Angst, etwas falsch zu machen, ent-
scheiden sich viele Heime fiir die
harte Lésung: keine Besuche!

Wir appellieren dringend an die
Entscheidungstrager, das generelle
Besuchsverbot aufzuheben und an-
gemessene Schutzmafinahmen zu
treffen. Klare Regeln von Landesseite
miussen den Einrichtungen und den
Betroffenen mehr Sicherheit geben.
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Altere Menschen in Pflegeheimen
sind die am stdrksten von der Co-
rona-Pandemie betroffene Gruppe.
Eine Studie der London School of Eco-
nomics zeigt, dass die Hélfte aller To-
desfalle in Pflegeheimen in finf eu-
ropaischen Landern in Verbindung
mit dem Coronavirus steht. Auch
das Robert-Koch-Institut geht da-
von aus, dass etwa ein Drittel aller
in Deutschland gemeldeten Covid-
19-Todesfalle in Pflegeeinrichtungen
der Alten- und Behindertenhilfe auf-
getreten sind.

In dieser akuten Phase das Be-
suchsverbot in Pflegeheimen un-
eingeschrankt zu lockern, konnte fa-
tale Folgen fiir die Bewohnerinnen
und Bewohner haben. Obwohl viele
Pflegeheime bisher keine Infektio-
nen aufweisen, gibt es in einzelnen
Heimen hohe Infektionszahlen mit
Verstorbenen. Bewohner von Pfle-
geheimen gehoren fast ausnahms-
los zu Risikogruppen. Hilfreich sind
regelmafiige und flachendeckende
Tests fuir Bewohner und fir Pflege-
kréafte sowie ausreichend Schutzaus-
rustung. Nur so konnen Pflegende
andere Menschen versorgen, ohne
Angst haben zu mussen, sich und
andere zu gefahrden.

Um das Besuchsverbotlockern zu
konnen, brauchen Pflegeheime Klar-
heit iber die Infektionszahlen und
die Immunitat in der Bevolkerung.
Pflegeheime miissen sicherstellen,
dass Infektionsschutzstandards fur
Bewohner, Pflegende und im néchs-
ten Schritt auch fur Besucher einge-
halten werden kénnen. Bei einer Lo-
ckerung muss der Besucherstrom
kontrolliert werden.

Nur wenn sich Besucher an die
Hygienevorschriften halten, lasst
sich vermeiden, dass Menschen das
Virus unbemerkt in die Pflegeein-
richtungen tragen.
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In der Corana-Krise haben viele Pfle-
geheime und Burger kreative Wege
gefunden, um einer sozialen ldG-
lation von Senioren trotz Besuchig-
verbot entgegenzuwirken: regel-
maRige Videotelefonie per Tabliet
mit den Angehorigen, Konzerte vior
Pflegeheimen oder Postaktionen fiir
Senioren. In den meisten Heimen
essen die Bewohnerinnen und Be-
wohner nach wie vor gemeinsam —
allerdings in kleinen Gruppen ur,g
mit dem notigen Abstand. Der péy-
sonliche Austausch unter den Be-
wohnern ist wichtig und weiterhin
moglich. Das soziale Miteinander h ot
sich durch das Verbot verandert: e
Kommunikation mit Angehorigen
findet nun vorwiegend per Telefon
Internet oder Uber gedffnete Ferg-
ter statt. Mit einer wichtigen Au
nahme: Wenn sich das Leben ein
alteren Menschen dem Ende neij
ist es Angehdrigen moglich, di
sen personlich zu begleiten und A
schied zu nehmen. Angehorige erh,
ten dann die nétige Schutzkleidur
Siekonnen die Hand ihrer Angeho
gen halten. Beistand bis zuletzt mu
moglich sein.

Elisabeth GleiB ist gewahites Mitglied
Kammerversammlung der Pflegekamn
Niedersachsen und Oberin der DRK
Augusta-Schwesternschaft Liineburg,
Foto: DRK Augusta-Schwesternschaft Liinel
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